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AV Romsdalsbanken

1 Generell informasjon om Romsdalsbanken

1.1 Organisering

Romsdal Sparebank er en selvstendig sparebank med hovedkontor i ElInesvagen i Hustadvika kommune, og
med avdelingskontorer i Eidsvag og Molde by i Molde kommune. Romsdal Sparebank er et resultat av fusjonen
mellom Bud, Fraena og Hustad Sparebank og Nesset Sparebank 01.01.2018. Navnet pa banken er offisielt
Romsdal Sparebank, men til daglig profilerer banken seg som Romsdalsbanken.

Bankens forvaltningskapital per 31.12.22 var 6.724 mill. kroner, mens forretningskapitalen som inkluderer lan i
Eika Boligkreditt AS, var 8.615 mill. kroner. Antall arsverk er 48.

Romsdal Sparebank er en egenkapitalbevisbank. Ved utgangen av 2022 var ca. 32 % av banken eid av
egenkapitalbeviseierne. Resterende 68 % er «eid» av lokalsamfunnet gjennom den opptjente
samfunnskapitalen (sparebankens fond). Avkastningen pa sparebankens fond som ikke gar til a styrke bankens
egenkapital, gar tilbake til lokalsamfunnet i form av gaver til allmennyttige formal.

Vare kunder skal oppleve en lokalbank med hgy kundetilfredshet, som har naerhet til kundene, korte
beslutningsveier og et sterkt engasjement for lokalsamfunnet. Var strategi og malsetting er at Romsdalsbanken
skal kjennetegnes av god kundeservice der vi legger vekt pa a sette oss inn i kundenes behov, og tilby god
radgivning og relevante produkter som er viktige og nyttige for kundene.

Baerekraft har hele tiden vaert sentralt for sparebankene, selv om begrepet er relativt nytt sett i perspektiv av
sparebankenes lange historie. Bankenes drift har likevel alltid handlet om a skape vekst og utvikling i de
lokalsamfunnene banken tilhgrer. A opptre redelig og i henhold til samfunnets normer og verdier, og med et
langsiktig perspektiv, har alltid veert viktig i var «kontrakt» med kunder og det samfunnet vi betjener. Bankens
kjerneverdier uttrykker dette: Engasjert, Kompetent, Tilgjengelig og Effektiv (EKTE).

Romsdalsbanken er en bank i Eika-alliansen. Eika-alliansen er et samarbeid mellom ca. 50 lokale sparebanker
og har som formal a sgrge for effektiv bankdrift gjennom blant annet produktleveranser til bankene. Dette
gjelder bade produkter/tjenester til bankenes kunder og til driften av bankene.
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Risk og compliance kan rapportere direkte til styret dersom det er vurdert som ngdvendig.

Bankens gverste organ er generalforsamlingen som har 24 medlemmer:
e 8 medlemmer valgt av kundene (innskyterne)
e 8 medlemmer valgt av egenkapitalbeviseierne
e 6 medlemmer valgt av de ansatte
e 2 medlemmer valgt av hhv Hustadvika og Molde kommuner

1.2  Produkter og tjenester

Romsdal Sparebank tilbyr produkter og tjenester bade for privatkunder og naeringskunder (sma og
mellomstore).

Produktspekteret er bredt sammensatt av ulike finansielle produkter og tjenester. | tillegg til tradisjonelle
bankprodukter som innskudd, Ian og kreditter, og betalingstjenester, formidler banken produkter fra Eika
Gruppen selskaper. Dette er blant annet skadeforsikring og personforsikring, spareprodukter, kredittkort og
ulike finansieringsprodukter. Banken formidler ogsa leasingprodukter til naeringskunder.

Banken er tilgjengelig fysisk i lokalsamfunnet med apne kontorer pa 3 lokasjoner i Romsdal. Her kan kundene fa
utfgrt bade dagligbanktjenester og radgivning. Dette gjelder bade privatkunder og naringskunder. Ved to av
lokasjonene (EInesvagen og Eidsvag) tilbyr vi kontanttjenester (innskudd, uttak og veksling). I tillegg tilbyr vi
mange av vare tjenester gjennom digitale kanaler som nettbank og mobilbank.

1.3  Markeder vi opererer i

Bankens hovedmarkedsomrade er Romsdal og sgrlige deler av Nordmgre. For privatpersoner tilbyr vi ogsa
kundeforhold for personer i resten av landet. Banken har et betydelig antall kunder som har sine rgtter i
Romsdal og Nordmgre, men som nar bor andre steder i landet, saerlig i de stgrste byene.
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Banken har fa kunder bosatt i utlandet.

For nzeringslivskunder tilbyr vi utgangspunktet kundeforhold bare til kunder med tilhgrighet i Romsdal og
sgrlige deler av Nordmgre.

14 Forankring av arbeid med menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold

I juni 2022 ble kravet om etterlevelse av apenhetsloven forankret i bankens styre. Dette er blant annet gjort
ved at styret har vedtatt retningslinjer om ESG (Environmental, Social and Governance) som gjelder i banken.
Retningslinjene omhandler blant annet miljg-, sosial- og forretningsetiske forhold og stiller strenge krav til vare
leverandgrer.

Banken har lenge hatt egne retningslinjer om samfunnsansvar og baerekraft samt retningslinjer om vurdering
av baerekraft- og klimarisiko i kredittsaker.

Av andre tidligere implementerte regler i banken som griper inn i dpenhetslovens omrade, finnes ogsa
retningslinjer for utkontraktering, policy for behandling av personopplysninger, policy for kredittrisiko og policy
for AHV (antihvitvask). Videre kan vi vise til at banken har retningslinjer for varsling av kritikkverdige forhold og
etiske retningslinjer.

Alle retningslinjer og policyer i banken blir jevnlig oppdatert og tilpasset gjeldende behov og aktuelle
utfordringer i samfunnet.

Banken gjennomfgrer regelmessig medarbeiderundersgkelser om arbeidsmiljget, senest varen 2023.
Banken har en egen AHV-avdeling med tre arsverk.
Det er ogsa gkt fokus pa dokumentasjon av personvernarbeidet i banken.

Banken har kontinuerlig og gkende oppmerksomhet pa a forebygge svindel blant vare kunder, hvor det
bakenforliggende kan veere risiko for alvorlig kriminalitet og menneskerettighetsbrudd.

| Ippet av sommeren og hgsten 2022 ble det fastsatt en plan for hvordan banken skal utfgre
aktsomhetsvurderingene etter apenhetsloven, bade nar det gjelder banken selv og vare
forretningspartnere/leverandgrer. Det redegjgres naermere for det arbeidet som er gjort nedfor i punkt 2.

Ansvaret for oppfglging av apenhetsloven har i bankens administrasjon vaert plassert hos @konomi-
/stabsavdelingen og Risk og Compliance. Oppfglging av regelverket og vurderinger i fortsettelsen vil ligge hos
bzerekraftsansvarlig i banken. Antakelig vil neste rapportering etter apenhetsloven bli integrert som en del av
bankens barekraftsrapport.

Dette er fgrste gang Romsdalsbanken har rapporteringsplikt etter det nye regelverket og rapporterer i henhold
til apenhetsloven.

1.5 Eika-samarbeidet og apenhetsloven

Romsdalsbanken er en del av Eika Alliansen hvor Eika Gruppen AS forestar flere stgrre anskaffelser pa vegne av
banken.

Styret i Eika Gruppen AS har vedtatt en policy for anskaffelser og utkontraktering samt oppdatert sin policy for
bzerekraft med krav om aktsomhetsvurdering av avtaler inngatt av Eika Gruppen. Dette gjelder ogsa for avtaler
som inngas av Eika Gruppen pa vegne av Romsdalsbanken.
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Banken vurderer sa langt at aktsomhetsvurderingene Eika Gruppen har utfgrt, er av god kvalitet. Banken anser
dermed at vi ikke behgver 3 kartlegge den samme risikoen som Eika Gruppen har gjort i leverandgrkjeden, og
at vi i stedet kan fokusere pa gvrige deler av virksomheten var.

1.6  Varslingskanaler

Romsdalsbanken har interne varslingskanaler for kritikkverdige forhold og ugnskede hendelser og har egne
retningslinjer for dette som er forankret i styret.

Banken har ogsa prosedyrer for ekstern varsling ved eventuelle kritikkverdige forhold.

Banken har bade et formelt og uformelt samarbeid med bankens verneombud og ansattes tillitsvalgte.

Videre har banken et personvernombud. Det er lagt ut personvernerklaering pa bankens nettsider og
kontaktinformasjon til personvernombudet som har en egen e-postadresse (personvern@romsdalsbanken.no).
Likeledes er det publisert personvernerklzering for bankens ansatte pa bankes intranett.

Varen 2023 er det ogsa lagt ut informasjon om hvordan banken handterer apenhetsloven pa bankens nettider.

Henvendelser om bankens arbeid med menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold kan sendes til egen
epostadresse (aapenhet@romsdalsbanken.no).

2 Negative konsekvenser og risiko

2.1 Arbeidet og resultatet i forbindelse med eksterne aktsomhetsvurderinger

Som et ledd i bankens eksterne aktsomhetsvurdering er 35 av bankens leverandgrer varen 2023 kontaktet med
anmodning om & svare pa et spgrreskjema relatert til etterlevelse av dpenhetsloven. Leverandgrene som
mottok spgrreskjemaet, ble valgt ut etter stgrrelse og bransjetilhgrighet. Spgrreskjemaet inneholdt spgrsmal
innenfor omradene:

e Klima og miljg
e Sosiale forhold
e  Etikk og styringsmessige forhold
e Internkontroll

Per 8. juni 2023 har 21 leverandgrer svart pa skjemaet. Samtlige av leverandgrene som har besvart
spgrreskjemaet innfrir de bransjeavhengige forventningene og kravene som banken har. Det er ikke identifisert
negativ pavirkning pa noe av de fire nevnte fokusomradene og risikoen for avvik relatert til fokusomradene er
vurdert til  veere lav for samtlige leverandgrer.

De leverandgrene som ikke har svart per 8. juni 2023 vil fglges opp i bankens videre arbeid relatert til
apenhetsloven.

2.2 Intern aktsomhetsvurdering

Romsdalsbanken har ogsa aktsomhetsvurdert seg selv (intern aktsomhetsvurdering). Dette arbeidet er en
kontinuerlig prosess, og banken ma fortlgpende vurdere om det er risiko for negative konsekvenser knyttet til
var virksomhet. Arbeidet med dokumentering av intern aktsomhetsvurdering ble utfgrt varen 2023.
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Flere avdelinger i banken har deltatt i den interne aktsomhetsvurderingen. Det er foretatt en vurdering av hva
vi mener er iboende risiko ved utvalgte omrader innenfor var virksomhet relatert til menneskerettigheter og
arbeidsforhold, blant annet

e Nulltoleranse for tvangsarbeid og barnearbeid

e Nulltoleranse for diskriminering, trakassering eller ekskludering

e Ivaretakelse av ansattes rettigheter til rettferdig Ignn, lovlig kontrakt og rett til fagorganisering og
kollektive forhandlinger

e Nulltoleranse for forekomst av utrygt arbeidsmiljg

e Stgtte og respekt for vern om internasjonalt anerkjente menneskerettigheter og at banken ikke
medvirker til krenkelse av menneskerettigheter

e Stptte en fgre-var-tilnserming til miljputfordringer og ta initiativ til gkt miljgansvar

e  Oppmuntre til utvikling og bruk av miljgvennlig teknologi

e Nulltoleranse for enhver form for korrupsjon, inkludert utpressing og bestikkelser

e Arbeide for a avdekke hvitvasking

e Arbeide for a avdekke interessekonflikter

e Nulltoleranse for skatteunndragelser eller trusler

e Sgrge for at informasjonssikkerhet relatert til personvern og handtering av personopplysninger er
ivaretatt

e Ha en effektiv og synlig varslingskanal intern og eksternt

| aktsomhetsvurderingen har vi innenfor disse omradene forspkt a avdekke faktiske negative konsekvenser og
vesentlig risiko for negative konsekvenser. Banken har ikke avdekket at det er vesentlig risiko for negative
konsekvenser i var interne aktsomhetsvurdering.

3 Videre arbeid relatert til apenhetsloven i Romsdalsbanken

I lppet av 2023 vil det etableres et arbeidsmiljgutvalg i banken (AMU). Utvalget skal blant annet delta i
planleggingen av verne- og miljgarbeidet i banken og fglge ngye med pa utviklingen av arbeidsmiljget.
Arbeidsmiljgutvalget skal rapportere arlig til styret og arbeidstakernes organisasjoner.

I 2023 skal banken ogsa redegjgre for sin aktivitetsplikt etter likestillings- og diskrimineringsloven i § 26, andre
ledd, jf. § 26, bokstav a.

Banken har for gjeldende rapporteringsar gatt relativt bredt ut til bankens leverandgrer. Vurdert pa bakgrunn
av hgstet erfaring, vil vi til neste redegjgrelse etter apenhetsloven, velge ut feerre leverandgrer basert pa risiko
knyttet til stgrrelse, bransje og produkter, og da stille mer spesifikke spgrsmal tilpasset den virksomheten vi
skal aktsomhetsvurdere.

Romsdalsbanken vil ogsa jobbe videre med den interne aktsomhetsvurderingen og fglge opp og vurdere de
aktsomhetsvurderinger som gjgres av Eika Gruppen.
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